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Serviceassistent (m/w/d)
Bereichern Sie unser Team in Hamburg!
Suchst du nach einer beruflichen Herausforderung, die nicht nur deine Fähigkeiten
stärkt, sondern auch Raum für persönliches Wachstum bietet? Dann bist du bei uns
genau richtig! Die Elbtor mobile Hamburg GmbH öffnet die Türen für engagierte und
motivierte Persönlichkeiten wie dich, um gemeinsam die Welt der Mobilität neu zu
gestalten.

Deine Aufgaben als Serviceassistent/in bei uns
Als Serviceassistent (m/w/d) übernimmst du eine Schlüsselrolle in unserem
Team. Du wirst Teil eines Umfelds, das Teamgeist, Innovation und exzellenten
Service großschreibt.

Deine Hauptaufgaben sind:

Die Betreuung unserer Kunden vor Ort
Die Annahme von Anfragen, Buchungen und Beschwerden mit einem
Lächeln
Die Koordination von Serviceleistungen und Reparaturen mit Herzblut
Die sorgfältige Fahrzeugannahme und -ausgabe
Die liebevolle Pflege und Verwaltung von Kundendaten
Die Unterstützung des Teams bei administrativen Aufgaben mit Freude

Dein Profil

Eine abgeschlossene Ausbildung im kaufmännischen Bereich oder eine
vergleichbare Qualifikation
Eine natürliche Serviceorientierung und eine kommunikationsstarke
Persönlichkeit
Gute organisatorische Fähigkeiten und eine strukturierte Arbeitsweise
Teamgeist und die Bereitschaft, gemeinsam Großes zu erreichen
Ein sicherer Umgang mit MS Office-Anwendungen und einen Führerschein
der Klasse B

Wir bieten

Ganze 30 Tage Urlaub pro Jahr. Genieße eine großzügige
Urlaubsregelung, um die Batterien wieder aufzuladen.
Deine Leistung verdient Anerkennung. Wir bieten ein Gehalt, das fair ist und
deine engagierte Arbeit angemessen entlohnt.
Als Mitglied unseres Teams erhältst du exklusive Rabatte auf verschiedene
Produkte und Dienstleistungen.
Fortbildungsmöglichkeiten und individuelle Entwicklungsperspektiven
Profitiere von attraktiven Mitarbeiter-Rabatten auf KFZ-Services, -Teile und
-Zubehör.
Starte deine Reise bei uns mit einer umfassenden Einarbeitung durch unser
erfahrenes Team und werde schnell ein integraler Bestandteil unserer
Gemeinschaft.

Arbeitgeber
ELBTOR mobile Hamburg GmbH

Arbeitspensum
Vollzeit

Start Anstellung
ab sofort

Dauer der Anstellung
unbefristet

Standort
Jenfeld

Veröffentlichungsdatum
22. Juli 2025

Gültig bis
31.05.2026
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Bewerben Sie sich jetzt und werden Sie Teil unseres ELBTOR-Teams
Hamburg!
Wir mögen es unkompliziert. Schicke uns einfach deinen Lebenslauf, deine
Verfügbarkeitsangaben und deine Lohn/Gehaltsvorstellung an
karriere@elbtor.de oder bewerbe dich hier über den Bewerbungsbutton. Wir
werden uns umgehend mit dir in Verbindung setzen.

Wir freuen uns auf Dich!
Unabhängig von Geschlecht, ethnischer Herkunft, sexueller Orientierung, Behinderung oder anderen persönlichen Merkmalen heißen
wir alle qualifizierten Bewerber (m/w/d) herzlich willkommen.

Über uns

Dein Weg zu uns: Teile uns mit, wie du auf uns aufmerksam geworden
bist.
Bei deiner Bewerbung würde es uns sehr helfen, wenn du uns mitteilen könntest,
wie du auf unsere Stellenanzeige aufmerksam geworden bist. Hast du von
Freunden gehört, die unsere Begeisterung für Mobilität teilen? Oder hast du die
Anzeige auf Plattformen wie Indeed, der Jobbörse der Agentur für Arbeit oder
anderen Jobportalen entdeckt? Deine Rückmeldung hilft uns, noch besser zu
verstehen, wie wir talentierte Menschen wie dich erreichen können. Wir freuen uns
auf deine Bewerbung!
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